
Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β’
Οριζόντιες Δεξιότητες



ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΟ ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟΥ
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 02

⚬Εισαγωγή στην πρωτοβουλία Europass 

⚬Το Εθνικό Κέντρο Europass Κύπρου

⚬Οριζόντιες Δεξιότητες

⚬Η σημασία των Οριζόντιων Δεξιοτήτων

⚬Ανάπτυξη Οριζόντιων Δεξιοτήτων

⚬Οι Οριζόντιες Δεξιότητες στο Βιογραφικό Σημείωμα

⚬Συνέντευξη Εργασίας και Οριζόντιες Δεξιότητες

⚬Πρακτική εξάσκηση σε σχέση με τη Συνέντευξη 

Εργασίας (υπόδυση ρόλων)

⚬Συζήτηση και Επίλυση Αποριών

⚬Αξιολόγηση Εργαστηρίου



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 03

ΕΙΣΑΓΩΓH ΣΤΗΝ 
ΠΡΩΤΟΒΟΥΛIΑ 

EUROPASS 



Γνωριμία με το Europass
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 04

Το Europass είναι ένα σύνολο διαδικτυακών εργαλείων, εγγράφων και 
πληροφοριών που σας επιτρέπει να διαχειρίζεστε κάθε βήμα της 
εκπαίδευσης και της επαγγελματικής σας πορείας και σταδιοδρομίας.

Σας δίνει τη δυνατότητα, μεταξύ άλλων, να: 

⚬Δημιουργείτε το προσωπικό σας προφίλ.
⚬Δημιουργείτε εξατομικευμένα βιογραφικά σημειώματα και συνοδευτικές 

επιστολές.
⚬Καταγράφετε το σύνολο των δεξιοτήτων, προσόντων και εμπειριών σας.
⚬Εξετάζετε τις δεξιότητές σας για να κατανοείτε τις ανάγκες και τα 

ενδιαφέροντά σας.
⚬Λαμβάνετε εξατομικευμένες προτάσεις για σπουδές.
⚬Αποθηκεύετε όλα τα έγγραφα και αρχεία σας σε ασφαλές σημείο, στην 

ενότητα «Η βιβλιοθήκη μου».



Δωρεάν Ψηφιακά Εργαλεία και Έγγραφα 
Europass

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 05

⚬ Europass profile

⚬ Επεξεργαστής Βιογραφικού Σημειώματος (Europass CV editor)

⚬ Επεξεργαστής Συνοδευτικής Επιστολής (Cover Letter Editor) 

⚬ Συμπλήρωμα Διπλώματος (Diploma Supplement)

⚬ Συμπλήρωμα Κινητικότητας (Mobility Supplement)

⚬ Ψηφιακές Δεξιότητες (Test your digital skills)



Εργαστήρια Europass Μέρος Α

Προσφέρονται επίσης τα Εργαστήρια – Μέρος Α, διάρκειας 4 ωρών, 

τα οποία παρέχουν επιπλέον:

⚬ Γνώση για συγγραφή Βιογραφικού Σημειώματος 

και Συνοδευτικής Επιστολής

⚬ Συμβουλές για Συνέντευξη Εργασίας και Υπόδηση ρόλων 

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 06



Παράδειγμα καλού ΒΣ σε μορφή Europass
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 07



Ποια είναι τα οφέλη;
Σε ατομικό επίπεδο

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 08

Απλοποίηση σύνταξης 
συνοδευτικής επιστολής 
με τη χρήση ποικιλίας 

διαφορετικών προτύπων

Αναζήτηση θέσεων 
εργασίας και ευκαιριών 

μάθησης

Απλοποίηση σύνταξης 
βιογραφικού σημειώματος με 

τη χρήση ποικιλίας 
διαφορετικών προτύπων

Παροχή αξιόπιστων 
πληροφοριών για εργασία και 

ευκαιρίες μάθησης στην 
Ευρώπη

Παροχή συνδέσμων 
για κατάλληλα δίκτυα 

υποστήριξης

Προβολή και ανάδειξη 
προσόντων και δεξιοτήτων 

Παρουσίαση ευκαιριών 
μάθησης και εργασίας σε 

όλη την Ευρώπη



Ποια είναι τα οφέλη;
Σε επίπεδο οργανισμού

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 09

Μείωση κόστους

Εντοπισμός κατάλληλων 
υποψηφίων

Συνέπεια και ομοιομορφία 
βιογραφικών σημειωμάτων και 

συνοδευτικών επιστολών

Μείωση χρόνου αξιολόγησης 
βιογραφικών



Αξιολόγηση Βιογραφικού & 
Συνοδευτικής Επιστολής

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 10

⚬ Δωρεάν υπηρεσία αξιολόγησης και βελτίωσης βιογραφικού 

σημειώματος και συνοδευτικής επιστολής από εξειδικευμένους 

συμβούλους.

⚬ Οι ενδιαφερόμενοι μπορούν να υποβάλουν τα βιογραφικά τους 

σημειώματα Europass και τις συνοδευτικές επιστολές τους μέσω του 

πιο κάτω συνδέσμου, σε μορφή Word, και εντός 15 ημερών θα τους 

κοινοποιείται η βελτιωμένη έκδοσή του.

Υπ οβολή Βιογραφικού και Συνοδευτικής Επ ιστολής για Αξιολόγηση

http://www.kepa.gov.cy/em/Surveys/SurveyIFrame.aspx?SurveyId=a5a68656-a341-449e-a982-eccd71ec3b2a&IFrameId=0fba1584fe7f418c9cc76adf828435d9


Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 11

ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ 
ΚΕΝΤΡΟ 

Europass Κυπρου
(ΕΚΕΚ)



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 12

Εθνικά Κέντρα Europass
Το Europass δραστηριοποιείται σε περισσότερες από 30 χώρες. 

Τα εθνικά κέντρα Europass συντονίζουν όλες τις δραστηριότητες που 

σχετίζονται με το Europass σε κάθε χώρα που συμμετέχει. 

Αποτελούν το πρώτο σημείο επαφής για κάθε πρόσωπο ή οργανισμό που 

ενδιαφέρεται να κάνει χρήση του Europass ή να λάβει περισσότερες 

πληροφορίες σχετικά με αυτό.



To Εθνικό Κέντρο Europass 
Κύπρου (ΕΚΕΚ)

Το ΕΚΕΚ δημιουργήθηκε και λειτουργεί στο Κέντρο Παραγωγικότητας 

Κύπρου από το 2005 και αποτελεί τον ενιαίο εθνικό φορέα που 

αποσκοπεί στη βελτίωση της διαφάνειας ακαδημαϊκών και 

επαγγελματικών προσόντων και δεξιοτήτων.

Στόχος: Η προώθηση της κινητικότητας στην Ευρώπη τόσο 

για εκπαιδευτικούς όσο και για επαγγελματικούς σκοπούς.

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 13



Υπηρεσίες ΕΚΕΚ
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 14

Το ΕΚΕΚ προσφέρει δωρεάν προς κάθε ενδιαφερόμενο/ενδιαφερόμενη, τα πιο κάτω 
εργαστήρια / παρουσιάσεις / υπηρεσίες:

⚬ Εργαστήριο Εuropass – Μέρος A’ (διάρκειας 4 ωρών), με έμφαση στο Βιογραφικό 
Σημείωμα, τη Συνοδευτική Επιστολή και τη Συνέντευξη Εργασίας

⚬ Εργαστήριο Εuropass – Μέρος Β’ (διάρκειας 4 ωρών), με έμφαση στις Οριζόντιες 
Δεξιότητες (Soft Skills)

⚬Παρουσίαση Europass σε Λύκεια και Τεχνικές Σχολές και άλλους ενδιαφερόμενους 
φορείς (διάρκειας 1,5 ωρών)

⚬ Υπηρεσία αξιολόγησης και βελτίωσης βιογραφικού σημειώματος και συνοδευτικής 
επιστολής από εξειδικευμένους συμβούλους



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 15

Ιστοσελίδα ΕΚΕΚ Κύπρου
Για τελευταία νέα, ανακοινώσεις και περισσότερες πληροφορίες σε σχέση με τις δωρεάν υπηρεσίες που το  

ΕΚΕΚ σας προσφέρει, πιο κάτω η ιστοσελίδα!

europas s cyprus .ne t

https://europasscyprus.net


Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 16

Οριζόντιες Δεξιότητες



 Ικανότητες που αναπτύσσει το κάθε άτομο

 Επηρεάζουν τον τρόπο που αλληλεπιδρούμε με τους άλλους 

και εκτελούμε τα καθήκοντά μας.

Παραδείγματα: 

• Επικοινωνία

• Συνεργασία

• Επίλυση προβλημάτων και άλλα.

Οριζόντιες Δεξιότητες
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 18



Οριζόντιες Δεξιότητες
1. Επικοινωνία

2. Ομαδικότητα και συνεργασία

3. Ευελιξία και Προσαρμοστικότητα

4. Διαχείριση χρόνου

5. Κριτική σκέψη

6. Δημιουργικότητα

7. Συναισθηματική Νοημοσύνη

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 19



Οι Επικοινωνιακές Δεξιότητες βασίζονται στην ικανότητα να δίνει και

να λαμβάνει κανείς, διαφορετικά είδη πληροφοριών. Ενώ αυτές οι

δεξιότητες μπορεί να αποτελούν τακτικό μέρος της καθημερινότητας

μας, η επικοινωνία με σαφή, αποτελεσματικό και αποδοτικό τρόπο είναι

μια εξαιρετικά χρήσιμη δεξιότητα.

Επικοινωνιακές Δεξιότητες
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 20



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Ακρόαση

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 21

• O ενεργός ακροατής δίνει μεγάλη προσοχή σε κάποιον που
μιλάει.

• Eίναι σε θέση να του κάνει ερωτήσεις και να αναδιατυπώνει τα
λεγόμενα του.

• Σεβασμός/κατανόηση ανάμεσα στους συναδέλφους  καλή
συνεργασία



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Προφορική Επικοινωνία

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 22

• Ανταλλαγή πληροφοριών μέσω του λόγου, ήχου και φωνής.

• Αποτελεσματική επικοινωνία και καλές διαπροσωπικές σχέσεις 
στον προσωπικό και επαγγελματικό βίο.
 



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Προφορική Επικοινωνία

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 23

 Ορθοφωνία

 Ρυθμός

 Ένταση

 Προσανατολισμός



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Γραπτή Επικοινωνία

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 24

• Μεταβίβαση μηνυμάτων, ιδεών και πληροφοριών μέσω 
γραπτών λέξεων

• Αποτελεσματική επικοινωνία

• Καταγραφή πληροφοριών

• Διατήρηση αρχείων



Μορφές Επικοινωνιακών 
Δεξιοτήτων: Γραπτή Επικοινωνία

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 25

 Ορθογραφία και Γραμματική

 Δομή κειμένου

 Σαφήνεια και Συνοχή

 Επιλογή λέξεων



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Μη Λεκτική Επικοινωνία (Σώματος) 

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 26

 Κινήσεις και εκφράσεις σώματος

 Αντίληψη και τη σχέση μεταξύ ανθρώπων

Συμπεριλαμβάνει:

 Γλώσσα του Σώματος

 Στάση

 Επαφή ματιών



Τι μας λέει η στάση του σώματος τους;
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 27



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Επικοινωνία σε Ομάδα

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 28

 Mεταβίβαση πληροφοριών, ιδεών και συναισθημάτων μεταξύ 
μιας ομάδας

 Aποτελεσματικότητα, συνοχή και επίτευξη στόχων της ομάδας.

 Συμπεριλαμβάνει:

 Ακρόαση

 Συνεργασία

 Διαπραγμάτευση



Μορφές Επικοινωνιακών Δεξιοτήτων: 
Επικοινωνία σε Δύσκολες Καταστάσεις

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 29

 Iκανότητα να επικοινωνούμε αποτελεσματικά, ακόμα και όταν αντιμετωπίζουμε 
προκλήσεις

 Καθορίζει τη δυνατότητά μας να:

• Διαχειριζόμαστε δύσκολες καταστάσεις
• Επιλύουμε προβλήματα
• Διατηρούμε θετικές σχέσεις

 Συμπεριλαμβάνει:

 Ευγένεια και Σεβασμό

 Ακρόαση και Κατανόηση

 Επιδεξιότητα στην Επίλυση Διαφορών



Ομαδικότητα και συνεργασία

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 30

 Η ικανότητα να ενεργούμε ως ένα συνολικό, ενωμένο 
κομμάτι προς κοινούς στόχους.

 Η αρμονική ενέργεια και συνεργασία όλων των μελών 
προς την κοινή επίτευξη στόχων.



Ομαδικότητα και Συνεργασία 
Σεβασμός στην Ομάδα

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 31

 Βασική αρχή για μια υγιή συνεργασία

 Σεβασμός στις απόψεις, στα όρια και στην αξία του κάθε μέλους.

 Ενισχύει το κλίμα εμπιστοσύνης

 Ενθαρρύνει την ανοιχτή επικοινωνία 

 Δημιουργεί μια ευχάριστη ατμόσφαιρα εργασίας



Ομαδικότητα και Συνεργασία 
Αλληλοβοήθεια, Κατανόηση και 
Ενσυναίσθηση

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 32

 Η προθυμία να υποστηρίξουμε άλλα μέλη της ομάδας για την 
επίτευξη κοινών στόχων

 Η ικανότητα να κατανοήσουμε τις συναισθηματικές και πρακτικές 
ανάγκες άλλων μελών και να συμπορευόμαστε μαζί τους



Ευελιξία και Προσαρμοστικότητα

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 33

 Απαιτήσεις του περιβάλλοντος

 Ικανότητα να αλλάζουμε και να προσαρμόζουμε 
τις στάσεις και τις δράσεις μας

 Διάθεση να προσαρμόζουμε τις δεξιότητες και 
την αντίληψή μας



Ευελιξία και Προσαρμοστικότητα 
Η Σημασία της Ευελιξίας

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 34

Αντιμετώπιση αβεβαιότητας:

 Ευελιξία

 Θετικότητα 

Ανάπτυξη:

 Προσωπική ανάπτυξη 

 Απόκτηση νέων δεξιοτήτων και γνώσεων.



Ευελιξία και Προσαρμοστικότητα 
Οι Πυλώνες της Ευελιξίας

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 35

Αυτογνωσία

 Αναγνώριση ισχυρών προσόντων 
και αδυναμιών μας

Ευρύτητα Πνεύματος

 Αποδοχή 

 Νέες ιδέες, απόψεις και 
προσεγγίσεις



Διαχείριση χρόνου

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 36

 Παράγοντας για την επίτευξη των στόχων μας

 Βελτιώνει την παραγωγικότητα

 Μειώνει το άγχος 

 Επιτρέπει την επίτευξη ισορροπίας



Διαχείριση χρόνου 
Τεχνικές

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 37

 Καθορισμός των σημαντικών και 
επειγόντων καθηκόντων

 Δημιουργία λεπτομερούς λίστας 
καθηκόντων



Διαχείριση χρόνου 
Συμβουλές για Αποτελεσματική Διαχείριση Χρόνου

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 38

 Καθορισμός συγκεκριμένων χρονικών 
πλαισίων

 Χρήση Τεχνολογίας

 Εφαρμογή των εργαλείων και των 
εφαρμογών που διευκολύνουν τη 
διαχείριση του χρόνου (π.χ. Asana)



Κριτική σκέψη

• Iκανότητα αξιολόγησης, ανάλυσης και να σύνθεσης 
πληροφορίων

• Ανάπτυξη κριτικής συνείδησης

• Λήψη ενημερωμένων αποφάσεων

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 39



Κριτική σκέψη 
Οι Διαδικασίες της Κριτικής Σκέψης

 Ανάλυση πληροφοριών

Σημασία της:

 Αξιοπιστίας

 Συνέπειας

 Σημασίας των πληροφοριών.

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 40



Κριτική σκέψη 
Ανάπτυξη της Κριτικής Σκέψης

• Eξετάζουμε διάφορες απόψεις

• Kρίνουμε την εγκυρότητά τους

• Aντιμετωπίζουμε αντιθέσεις

• Συγκρίνουμε διάφορα επιχειρήματα

• Εξετάζουμε τα δεδομένα

• Καινοτομούμε

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 41



Δημιουργικότητα

• Νέες ιδέες, προϊόντα ή λύσεις που έχουν αξία και καινοτομία

• Καινοτομία, πρόοδος και ανάπτυξη

• Ανάπτυξη νέων προοπτικών

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 42



Δημιουργικότητα 
Στάδια της Δημιουργικότητας

• Προετοιμασία

• Ανάλυση προβλήματος

• Συλλογή δεδομένων

• Έρευνα για την καλύτερη κατανόηση του πεδίου

• Έκφραση Ιδεών

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 43



Δημιουργικότητα 
Ενθάρρυνση και Ανάπτυξη της Δημιουργικότητας

Κατάλληλο περιβάλλον με:

• Υποστήριξη

• Ανοικτό διάλογο

• Ευκαιρίες για ανάπτυξη

• Άσκηση

• Προκλήσεις

• Αναζήτηση νέων γνώσεων και ιδεών

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 44



1. Γράψετε μία λέξη που σας χαρακτηρίζει 

2. Ζωγραφίστε ένα υπερήρωα του οποίου η υπερδύναμη είναι το 
χαρακτηριστικό που γράψατε πάνω!

3. Μοιραστείτε



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 46

Συναισθηματική Νοημοσύνη 

 Ικανότητα να αντιλαμβανόμαστε, να αξιολογούμε και να 

ανταποκρίνόμαστε στα συναισθήματά μας και τα συναισθήματα 

των άλλων

Κρίσιμη βοηθά στην ανάπτυξη επικοινωνιακών και 

Οριζόντιων Δεξιοτήτων που απαιτούνται σε κάθε επαγγελματικό 

περιβάλλον



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 47

 Αυτογνωσία

 Αυτορύθμιση

 Κοινωνική Ευαισθησία

 Οριζόντια Δεξιότητα

 Διαχείριση Σχέσεων

Συναισθηματικές Δεξιότητες 



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 48

Τεστ Συναισθηματικής Νοημοσύνης

Αναγνωρίζω τα συναισθήματά μου όταν αντιμετωπίζω δύσκολες καταστάσεις;

Πώς αντιδρώ όταν η σχέση μου με κάποιον είναι τεταμένη;

Μπορώ να αντιληφθώ τα συναισθήματα που βιώνουν οι άλλοι γύρω μου;

Πώς αντιμετωπίζω αρνητικά σχόλια για το έργο μου;

 Σκέφτομαι προσεκτικά πριν αντιδράσω σε δύσκολες καταστάσεις;

Πώς αντιμετωπίζω την αγανάκτηση ή το άγχος μου;

Μπορώ να αναγνωρίσω πότε οι άλλοι χρειάζονται υποστήριξη;

Είμαι πρόθυμος/η να συγχωρήσω και να προχωρήσω μπροστά;

Πώς αντιδρώ όταν δεν μπορώ να ελέγξω μια κατάσταση;

Μπορώ να εκφράσω τα συναισθήματά μου με ανοικτό τρόπο;



Τι είναι οι Τεχνικές Δεξιότητες 
(Hard Skills); 
 Συγκεκριμένες, μετρήσιμες ικανότητες που αποκτώνται μέσα 

από εκπαίδευση και εμπειρία

 Γνώση π ρογραμματισμού, εμπ ειρία στη χρήση λογιστικών 
εργαλείων κ.α

 Ολοκληρωμένη ανταπ όκρισή στις τεχνικές απ αιτήσεις μιας 
εργασίας 

 Απ οτελούν συμπ λήρωμα Οριζόντιων Δεξιοτήτων (Soft Skils )

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 49



Πώς οι Οριζόντιες Δεξιότητες 
Συμπληρώνουν τις Τεχνικές Δεξιότητες;

Απαραίτητες για την εκτέλεση συγκεκριμένων καθηκόντων

Επιτρέπουν την: 

• αποτελεσματική επικοινωνία

• συνεργασία

• επίλυση προβλημάτων

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 50



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 51

Τι σημαίνουν για εσάς οι Οριζόντιες 
Δεξιότητες;

 Πάνω σε ένα πίνακα προσθέστε με μια μόνο λέξη πάνω σε ένα sticky note ποια είναι η πιο 
ανεπτυγμένη σας οριζόντια δεξιότητα» και μετά μοιραστείτε με την ομάδα μια εμπειρία στην οποία 
αυτή σας φάνηκε χρήσιμη...



Σημασία των Οριζόντιων 
Δεξιοτήτων

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 52



Τροφή για σκέψη
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 54

 Γιατί είναι σημαντικές για εσένα οι Οριζόντιες Δεξιότητες;

 Πως θεωρείς ότι μπορούν να βοηθήσουν στην εύρεση
εργασίας;

 Που στη ζωή μας μπορούμε να εφαρμόσουμε τις Οριζόντιες
Δεξιότητες που αναπτύσσουμε;



Σημασία των οριζόντιων δεξιοτήτων 
στην Επαγγελματική Επιτυχία

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 55

• Ουσιαστικές για την επιτυχία μας στον επαγγελματικό χώρο

• Προσθέτουν τη διάσταση της ανθρώπινης αλληλεπίδρασης

• Η ικανότητα να επικοινωνούμε αποτελεσματικά, να 
συνεργαζόμαστε και να διαχειριζόμαστε προκλήσεις, είναι 
αναγκαία για την αποτελεσματική απόδοση σε 
οποιαδήποτε θέση εργασίας



Ενίσχυση των Σχέσεων και της 
Επικοινωνίας

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 56

• Καλύτερη επικοινωνία με συναδέλφους και 
πελάτες

• Αποτελεσματική επικοινωνία βελτιώνει τις 
σχέσεις και δημιουργεί ένα θετικό εργασιακό 
περιβάλλον



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 57

Προβολή στην Αναζήτηση Εργασίας

• Οι εργοδότες αξιολογούν εξίσου τις Τεχνικές και 
Οριζόντιες Δεξιότητες

• Η επικοινωνία, η ικανότητα προσαρμογής και η 
διαχείριση στρες μπορούν να δώσουν προβάδισμα 
στους υποψηφίους



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 58

Καινοτομία και Ευελιξία

• Οι Οριζόντιες Δεξιότητες ενθαρρύνουν την 
καινοτομία και τη δημιουργική σκέψη

• Αυτές οι δεξιότητες βοηθούν τους εργαζόμενους να 
προσαρμόζονται σε νέες καταστάσεις και 
απαιτήσεις της αγοράς



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 59

Αναγνώριση από τους Εργοδότες

• Οι εργοδότες αναζητούν υποψήφιους με πλούσιες
Οριζόντιες Δεξιότητες

• Οι εργαζόμενοι με εξελιγμένες οριζόντιες δεξιότητες 
συνήθως έχουν πιο επιτυχημένες καριέρες



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 60

Άσκηση
Δημιουργήστε 2 ομάδες (3 - 4 άτομα)

Κάθε ομάδα λαμβάνει κάρτες με Οριζόντιες Δεξιότητες

Δημιουργήστε ένα κτίσμα, χρησιμοποιώντας τις κάρτες ως "τούβλα"

Εξηγήστε πώς κάθε δεξιότητα συνδέεται με το κτίσμα

Παρουσιάστε τα κτίσματα και εξηγήστε τις συνδέσεις



Ανάπτυξη Οριζόντιων 
Δεξιοτήτων

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 61



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 62

o Γιατί χρειάζεται να αναπτύξω τις Οριζόντιες Δεξιότητες μου;

o Ποιες είναι οι πιο ανεπτυγμένες Οριζόντιες Δεξιότητες μου;

o Ποιες Οριζόντιες Δεξιότητες θα ήθελα να αναπτύξω περισσότερο;

Ερωτήσεις αυτοεξέτασης



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 63

Αυτοανάλυση και Στόχοι Ανάπτυξης

⚬ Αναλύστε τα δυνατά και αδύναμα 
χαρακτηριστικά σας σε σχέση με τις Οριζόντιες
Δεξιότητες σας.

⚬ Καθορίστε στόχους ανάπτυξης για κάθε 
δεξιότητα που θέλετε να βελτιώσετε.



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 64

Συνεχής Αυτοβελτίωση και Αναζήτηση Μάθησης

 Διαβάστε βιβλία

 Παρακολουθήστε ιστορίες επιτυχημένων επαγγελματιών

  Ακούστε podcasts για ανάπτυξη προσωπικών δεξιοτήτων

 Λάβετε μέρος σε σεμινάρια, εκπαιδευτικά προγράμματα και 
online μαθήματα



⚬ Επικοινωνείτε πιο αποτελεσματικά με συναδέλφους 
και αναζητήστε ανατροφοδότηση

⚬ Λάβετε μέρος σε ομαδικά έργα και δραστηριότητες 
που απαιτούν συνεργασία

⚬ Εγκαταλείψετε  το “comfort zone” σας

Ενίσχυση Επικοινωνίας και Συνεργασίας

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 65



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 66

⚬ Αναζητήστε ευκαιρίες για να εξασκήσετε τις δεξιότητες 
σας στον εργασιακό χώρο

⚬ Παρακολουθήστε πώς οι δεξιότητες σας βελτιώνονται 
με την πάροδο του χρόνου

Εξάσκηση με Πρακτική Εμπειρία



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 67

⚬ Συμμετάσχετε σε εθελοντικές ομάδες ή κοινωνικές 
οργανώσεις για να αναπτύξετε την επικοινωνία και 
την ηγετική σας δεξιότητα

⚬ Διαμορφώστε δεξιότητες από διάφορες πηγές και 
περιβάλλοντα

Ανάπτυξη Δεξιοτήτων μέσω Εθελοντικών και 
Κοινωνικών Δραστηριοτήτων



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 68

⚬ Χωριστείτε σε Δύο Ομάδες

⚬ Θα πάρετε φυλλάδια με εμπειρίες από τον εργασιακό και προσωπικό 

χώρο τα οποία δείχνουν τον πρωταγωνιστή να ξεπερνά κάποιο εμπόδιο

⚬ Ποιες Οριζόντιες Δεξιότητες χρειάστηκε για να ξεπεράσει τα εμπόδια;

Άσκηση



Εργαστήριο 
Europass Μέρος Β 69

Οι Οριζόντιες 
Δεξιότητες 

στο Βιογραφικό Σημείωμα



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 70

Ενσωμάτωση των Οριζόντιων 
Δεξιοτήτων στο Βιογραφικό Σημείωμα 

⚬ Αναφέρετε τις Οριζόντιες Δεξιότητες σας υπό την 
ενότητα "Δεξιότητες" στο βιογραφικό σας

⚬ Χρησιμοποιήστε σύγκριση με επιτυχημένες 
επαγγελματικές εμπειρίες για να επιβεβαιώσετε τις 
δεξιότητές σας



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 72

Σημασία της Παρουσίασης με 
Ελκυστικό Τρόπο
⚬ Η παρουσίαση των Οριζόντιων Δεξιοτήτων με ελκυστικό 

τρόπο προσελκύει την προσοχή των εργοδοτών.

⚬ Με τη σωστή διαμόρφωση, το βιογραφικό σας γίνεται 
πιο αποτελεσματικό και μεταφέρει την εμπειρία σας με 
εντυπωσιακό τρόπο.



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 73

Χρήση Συγκεκριμένων 
Παραδειγμάτων

⚬ Παραθέστε συγκεκριμένα παραδείγματα από τις 
επαγγελματικές σας εμπειρίες που αποδεικνύουν τις 
οριζόντιες δεξιότητές σας.

⚬ Αυτά τα παραδείγματα ενισχύουν την αξιοπιστία σας και 
καθιστούν τις δεξιότητές σας πιο προσβάσιμες.



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 74

Παρουσίαση Δεξιοτήτων

⚬ Ταξινομήστε τις Οριζόντιες Δεξιότητες σας με βάση τη 
σημασία τους για τη θέση εργασίας που ψάχνετε

⚬ Συγκεντρώστε τις πιο σημαντικές και συναφείς 
δεξιότητες στην πρώτη σελίδα του βιογραφικού σας



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 75

Τι ψάχνουν οι σημερινοί εργοδότες; 

Τα «τοπ» χαρακτηριστικά που πρέπει να έχετε  για να βρείτε δουλειά; 

“Οι εργοδότες ψάχνουν συνεχώς για ανθρώπους που διαθέτουν 
συγκεκριμένα χαρακτηριστικά και είναι έτοιμοι να ανταποκριθούν στις 
προκλήσεις που προκύπτουν”  (Fortune Greece, 2020)



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 76

Τι ψάχνουν οι σημερινοί εργοδότες; 

 Δημιουργικότητα

 Πειθώ

 Συνεργασία

 Προσαρμοστικότητα



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 77Mελλοντικά επαγγέλματα/ανάγκες 

των εργοδοτών

⚬ Υψηλό ποσοστό αποφοίτων τριτοβάθμιας εκπαίδευσης 

απασχολούνται σε θέσεις εργασίας χαμηλότερης ειδίκευσης 

λόγω αντιστοιχίας δεξιοτήτων στην αγορά εργασίας.

⚬ Στο μέλλον, θα υπάρχει μεγαλύτερη ζήτηση για 

επαγγελματίες STEM (Επιστήμες, Τεχνολογία, Μηχανική, 

Μαθηματικά) λόγω έλλειψης εργατικού δυναμικού 

(έρευνα ΑΝΑΔ, 2022).



Επαγγέλματα με Υψηλή Ζήτηση στο Μέλλον:

• Ιατροί, νοσηλευτές και άλλοι ειδικοί σε θέματα υγείας

• Οδηγοί, μηχανοδηγοί, χειριστές εξοπλισμού, υπαξιωματικοί και ναύτες πλοίων

• Ειδικοί τεχνολογιών πληροφορίας και επικοινωνίας

• Βοηθοί λογιστών και συμβούλων επιχειρήσεων και διοίκησης

• Εκπαιδευτικοί

• Τεχνίτες οικοδομών

• Γραφείς γενικών καθηκόντων, γραμματείς και δακτυλογράφοι

• Καταστηματάρχες και πωλητές

• Οικιακοί βοηθοί και καθαριστές

• Υπάλληλοι παροχής υπηρεσιών

(έρευνα ΑΝΑΔ, 2022)

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 78Mελλοντικά επαγγέλματα/ανάγκες 

των εργοδοτών



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 79

Άσκηση
Θα δοθούν φυλλάδια με αγγελίες εργασίας

 

Στις ομάδες σας θα πρέπει να δημιουργήσετε το 

βιογραφικό σημείωμα του ιδανικού συμμετέχοντα 

παρουσιάζοντας και τεκμηριώνοντάς τις 

Οριζόντιες Δεξιότητες σας



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 80

Συνέντευξη Εργασίας και 
Οριζόντιες Δεξιότητες 



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 81

• Στην συνέντευξη εργασίας, είναι ευκαιρία να επιδείξετε 

ικανότητες όπως η επικοινωνία και η κοινωνικότητα

• Οι μελλοντικοί σας εργοδότες ενδιαφέρονται να μάθουν 

περισσότερα σχετικά με τις Οριζόντιες Δεξιότητες, άλλα 

και το πώς θα μπορούσαν να σας δώσουν την ευκαιρία 

να τις εξελίξετε



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 82

Προετοιμασία για Συνέντευξη

Έρευνα: 

 Μάθετε για την εταιρεία και τη θέση που υποβάλλετε

αίτηση.

Εξάσκηση: 

 Εξασκηθείτε σε ερωτήσεις που αξιολογούν δεξιότητες 

όπως η διαχείριση του χρόνου.



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 83

Ενσωμάτωση Οριζόντιων Δεξιοτήτων 
στην Συνέντευξη
 Δείξτε παραδείγματα από την προηγούμενη εργασία σας

που αναδεικνύουν τις δεξιότητες σας.

 Εξηγήστε πώς οι Οριζόντιες Δεξιότητες σας λύνουν 

προκλήσεις.

 Πώς σας έχουν βοηθήσει στο παρελθόν οι Οριζόντιες

Δεξιότητες;



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 84

Άσκηση – Εναλλαγή Ρόλων 
(Role Playing)
 Χωριστείτε σε ζεύγη. Ένας είναι υποψήφιος/α και ο/η άλλος/η 

εργοδότης

 Κάντε μια συνέντευξη με βάση πραγματικά ή υποθετικά δεδομένα

 Στη συνέχεια, ανταλλάξτε ρόλους

 Συζήτηση: 

Πώς βελτιώθηκαν οι δεξιότητές σας;



Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 85

• SKILLS4MSEs Master Class: Οριζόντιες Δεξιότητες. 
https://www.youtube.com/watch?v=q9CzcjPI8bc 

• k. tips | Πώς να αναδείξω τα skills μου μέσα από το βιογραφικό μου; 
https://www.youtube.com/watch?v=APT8Cyq5OZ4

• Greece, F. (2020, January 23). Τα τοπ χαρακτηριστικά που πρέπει να έχετε για 
να βρείτε δουλειά το 2020. Fortunegreece.com. 
https://www.fortunegreece.com/photo-gallery/ta-top-charaktiristika-pou-prepi-na-
echete-gia-na-vrite-doulia-to-2020/ 

• ΑΝΑΔ (ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 2022). Προβλέψεις ζήτησης και προσφοράς εργατικού 
δυναμικού στην κυπριακή οικονομία 2022-2032. (ISBN: 978-9963-43-577-7)

• YouTube. (2020, February 17). The winelab project tutorial video on soft skills 
(greek). YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=NkhofmfTrpM 

Επιπλέον Βιβλιογραφία
• Οριζόντιες Δεξιότητες--Synopsis. 

https://www.youtube.com/watch?v=OwPArMTI9i8

Βιβλιογραφία

https://www.youtube.com/watch?v=q9CzcjPI8bc
https://www.youtube.com/watch?v=APT8Cyq5OZ4
https://www.fortunegreece.com/photo-gallery/ta-top-charaktiristika-pou-prepi-na-echete-gia-na-vrite-doulia-to-2020/
https://www.fortunegreece.com/photo-gallery/ta-top-charaktiristika-pou-prepi-na-echete-gia-na-vrite-doulia-to-2020/
https://www.youtube.com/watch?v=NkhofmfTrpM
https://www.youtube.com/watch?v=OwPArMTI9i8


Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 39

Συζήτηση και Επ ίλυση Απ οριών 



Χρήσιμοι σύνδεσμοι
Εργαστήριο Europass 

Μέρος Β' 87

⚬ Πλατφόρμα europass: https://europa.eu/europass/el 

⚬ Ιστοσελίδα Εθνικού Κέντρου Europass: https://europasscyprus.net/ 

⚬ Ιστοσελίδα ΚΕΠΑ: www.mlsi.gov.cy/kepa 

https://europa.eu/europass/el
https://europasscyprus.net/
http://www.mlsi.gov.cy/kepa


Ευχαριστούμε για την προσοχή σας!
ΚΕΝΤΡΟ ΠΑΡΑΓΩΓΙΚΌΤΗΤΑΣ 

ΚΎΠΡΟΥ
77, Kallipoleos Ave., 2100, Aglantzia,

Nicosia-Cyprus.
Tel: +357 22806000 

Email: info@kepa.mlsi.gov.cy

Εργαστήριο Europass 
Μέρος Β' 88
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